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Resumen: Los contratos 4.0 constituyen una nueva generacion de acuerdos en donde
el blockchain, oraculos e inteligencia artificial convergen en su automatizacion y
registro; en el presente articulo se analiza esa convergencia como un sistema
socio-técnico, a efecto de identificar riesgos operativos y estar en posibilidad de
proponer un marco normativo y de gobernanza que contemple auditorias técnicas,
clausulas de fallback, regimenes mixtos de responsabilidad, asi como sandboxes
regulatorios. A partir de una metodologia mixta que contempla revision doctrinal,
estudio comparado y auditorias técnicas, se propone establecer estandares minimos de
certificacion para oraculos y smart contracts, protocolos normalizados de evidencia y
peritaje técnico, asi como métricas de equidad, explicabilidad y robustez para modelos
IA que mitiguen dafos por fallos de ejecucion. El objetivo es ofrecer pardmetros
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Abstract: Contracts 4.0 represent a new generation of agreements where blockchain,
oracles, and artificial intelligence converge in their automation and recording. This
article analyzes this convergence as a socio-technical system to identify operational
risks and propose a regulatory and governance framework that includes technical
audits, fallback clauses, mixed liability regimes, and regulatory sandboxes. Using a
mixed methodology that incorporates doctrinal review, comparative studies, and
technical audits, the article proposes establishing minimum certification standards for
oracles and smart contracts, standardized protocols for evidence and technical
expertise, and metrics for fairness, explainability, and robustness for Al models to
mitigate damages from execution failures. The objective is to offer technical and
regulatory parameters that allow for leveraging their efficiency without sacrificing the
protection of rights, legality, and legal certainty.
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1. Introduccion

Actualmente los denominados contratos inteligentes’? a los que se han
incorporado tecnologias distribuidas como blockchain® plantean una reconfiguracion
de la practica juridica contractual, asi como los marcos normativos que la rigen, toda
vez que sus mecanismos de ejecucion automadtica y registro inmutable, plantean

desafios para la aplicacion de los supuestos tradicionales que regulan aspectos como

2 Programas informaticos que se despliegan en una blockchain y ejecutan automaticamente tanto
obligaciones como transferencias cuando se cumplen condiciones predefinidas; combinan
inmutabilidad y consenso del ledger con logica codificada para ofrecer automatizacion, transparencia y
trazabilidad.

* Libro mayor digital distribuido que registra de forma cronologica y segura las transacciones y/o datos
en bloques que se enlazan criptograficamente, garantizando que, una vez que se registra una entrada, su
modificacion retroactiva sea extremadamente dificil, lo que la hace inmutable y confiable sin necesidad
de una autoridad centralizada.



el consentimiento, pruebas y resolucion de conflictos; en el contexto mexicano, al igual
que ocurre en muchos otros paises de la region, esta transformacion se enfrenta a
vacios regulatorios, surgiendo asi la necesidad de reinterpretar principios del derecho
contractual a la luz de las innovaciones tanto técnicas como tecnologicas que ya se
implementan de forma incipiente en diversos sectores de la economia.

Se trata de sistemas socio-técnicos donde el cdodigo autoejecutable (smart
contract), los oraculos y modulos de Inteligencia Artificia (IA) interactuan para
producir efectos tanto juridicos como econémicos automatizados; dicha conjuncion
exige distinguir entre las semanticas legal del contrato y computacional del codigo,
reconociendo la presencia de decisiones algoritmicas capaces de alterar una correcta
interpretacion y ejecucion contractual.

Esa convergencia entre ledger* distribuido, oraculos® y médulos de inteligencia
artificial® constituye el nucleo operativo de los denominados contratos 4.0, en los
cuales la regla codificada y la decision algoritmica interactiian con normas juridicas
aplicables a la materia contractual, obligaciones e incluso procesos de gobernanza;
como es de suponerse, esa interaccion exige distinguir con rigor técnico - legal entre
el codigo como herramienta técnica y el contrato como institucion juridica, lo cual
plantea dudas sobre temas de responsabilidad, admisibilidad probatoria y mecanismos
de salvaguardas que permitan conciliar la eficiencia tecnoldgica con el enfoque
proteccionista de derechos, legalidad y certeza juridica en la realizacion de operaciones
reales.

De forma particular, los ordculos introducen un vector de confianza externo
donde la integridad, disponibilidad y trazabilidad de los datos off-chain condicionan

su correcta ejecucion, sin embargo, esto no es suficiente, debiendo implementar,

4 Se trata de un libro mayor digital que registra de forma tanto cronoldgica como compartida las
transacciones o datos entre los participantes de una red distribuida; en las cadenas de bloques o
blockchain, este mecanismo garantiza la integridad e inmutabilidad mediante criptografia y mecanismos
de consenso, asegurando que las entradas validadas no puedan alterarse retroactivamente sin la
cooperacion de la red, otorgando mayor certeza y confianza en un registro descentralizado carente de
una autoridad centralizada.

5 Se trata de servicios o entidades que conectan una blockchain con el mundo exterior, en el caso de los
contratos inteligentes, les proporcionan datos y eventos como son el precio de un activo, resultados de
un evento, estados de un sistema, entre otros, que no estan disponibles directamente en la cadena; es
decir, actian como puentes que obtienen, verifican y transmiten esa informacion para que la 16gica que
codifica un smart contract pueda ejecutarse conforme a condiciones dependientes del mundo real.

¢ Componentes de software especializados que implementan capacidades de percepcion, razonamiento
o toma de decisiones dentro de un sistema mayor, cuyo proposito es el procesamiento de datos,
inferencia de patrones, asi como la produccion de salidas que permitan automatizar tareas de
clasificacion, extraccion de informacion, prediccion o generacion de texto, asi como alimentar
decisiones posteriores en flujos de negocio y/o arquitecturas técnicas mas amplias.



ademds, modelos de redundancia, firmas multiples e incluso mecanismos de
reputacion que en conjunto eviten la manipulacion o errores que se puedan presentar.
Desde la perspectiva probatoria, no existen y se necesitan, criterios de admisibilidad
para registros blockchain o metadatos de oraculos.

En México el Registro de Modelos Novedosos de la Comision Nacional
Bancaria y de Valores junto con la Ley Fintech han abierto espacios para pruebas
regulatorias y sandboxes; permitiendo experimentar con modelos que integran
blockchain e 1A bajo supervision, empero, ain se requiere una adecuada certificacion
de oraculos, auditorias técnicas y reglas de interoperabilidad transfronteriza, lo que
refleja la necesidad de una ruta regulatoria concreta.

Ante este panorama, es evidente que los aspectos normativos y de gobernanza
tradicionales resultan insuficientes, ahora es necesario avanzar hacia la creacion de
marcos hibridos que integren auditorias técnicas, clausulas de fallback’, asi como
mecanismos procedimentales ya sea administrativos o judiciales con capacidad para
suspender o corregir ejecuciones automaticas en caso de ser necesario; en este sentido
los sandboxes regulatorios®, estandares de certificacion para oraculos y smart
contracts mas rigurosos y criticos pueden facilitar la interoperabilidad transfronteriza
al generar mayor confianza publica, por ello se propone abordar esas demandas a partir
de un andlisis técnico - juridico que combine la evidencia practica existente,
lineamientos de disefio, asi como propuestas regulatorias concretas que permitan una

adopcion paulatina y responsable de estos Contratos 4.0.
I1. Contexto y marco conceptual
El origen histérico y evolutivo de la contratacion electronica y los contratos

inteligentes se inici6 a partir de desarrollos juridico - tecnoldgicos paralelos, como

punto de partida se puede sefialar por un lado la aceptacion de la firma electrdonica, que

7 Mecanismo de respaldo que se incorporada a la arquitectura de un contrato o en su gobernanza,
permitiendo desviar, suspender o ejecutar rutas alternativas cuando la ejecucion automatica principal
falla, o la entrada de datos es incierta e incluso cuando existen riesgos que requieren intervencion
humana forzosa, a efecto de preservar la continuidad operativa, ofreciendo soluciones frente a resultados
no deseados e imprevistos de la ejecucion automatica.

8 Marco regulatorio establecido por una autoridad supervisora que permite tanto a empresas como
proyectos innovadores probar productos, servicios o modelos de negocio en condiciones reales de
mercado en un entorno controlado, contando con supervision regulatoria ajustada; lo que permite
equilibrar la promocion innovativa protegiendo a usuarios y al mercado, mediante exenciones
temporales o parametros experimentales que permiten una correcta validacion técnica, legal y
comercial, evitando riesgos no gestionados.



a su vez dotd de validez probatoria a documentos digitales y por otro, la formulacién
en el aspecto tedrico de los llamados smart contracts® o contratos inteligentes. En el
plano juridico, esta evolucion significa un reto para el campo del derecho digital
porque a la par que modifica las estructuras tradicionales de elaboracion y prueba del
contrato, también evidencia vacios normativos que requieren de una interpretacion vy,
en ciertos casos, se puede hablar hasta de una reforma normativa especifica en la
materia'®.

Sin duda el reconocimiento legal de la firma electronica a nivel nacional e
internacional sent6 las bases para la validez probatoria respecto de actos digitales,
logrando que los documentos electrénicos gocen de eficacia juridica al cumplirse
ciertos requisitos de autenticidad e integridad; en el caso mexicano, la Ley de Firma
Electronica Avanzada regula estos elementos, siendo un antecedente normativo clave
para la contratacion electronica.

Conceptualmente el origen del término “contratos inteligentes” es atribuido al
pionero en criptografia y derecho computacional Nick Szabo quien, con una
formulacion temprana, desde el afo 1994, entendia a éstos como protocolos
informdticos con capacidad de codificar y ejecutar clausulas contractuales, lo que
inicialmente fue una idea futurista, se convirtio en una realidad a partir de la aparicion
de las blockchain, como herramienta que aporta inmutabilidad y ejecucion distribuida.
En este punto, resulta importante diferencia el plano tecnoldgico que se traduce en un
codigo, del plano juridico constituido por normas legales que regulan la voluntad de
las partes, ya que esta diferencia permite distinguir a la auto ejecucion técnica de la
sustitucion automatica del control juridico tradicional'!; como se aprecia, la relevancia
juridica surge cuando se diferencia la semantica del cdédigo como ejecucion
automatica, de la semantica juridica relacionada con la voluntad y efectos legales,
hecho que obliga a reinterpretar nociones basicas de la contratacion, como son

consentimiento y oferta, por citar algunos elementos.

® Programas informaticos que se despliegan en una blockchain para automatizar la ejecucion de acuerdos
mediante reglas del tipo: “si/cuando... entonces...”, de modo tal que, al cumplirse las condiciones
predefinidas, este codigo se encarga de realizar acciones deterministas como puede ser la transferencia
de activos, actualizacion de registros o desencadenar pagos sin la participacion de los intermediarios
tradicionales.

10 Nava, Wendolyne, “Evaluacion de los contratos inteligentes en México: Implicaciones para el
derecho digital”, luris Tantum, nim. 41, julio 2025, pp. 13 - 30.

! Castellano, Adoracion, “Conceptualizacion de los Contratos Inteligentes o Autoejecutables basados
en la Tecnologia Blockchain y su encuadre en el ordenamiento juridico Espafiol”, Revista de Estudios
Juridicos, maim. 21, 2021, pp. 5-7.



Bajo un enfoque tecnologico, la convergencia entre blockchain e 1A dan lugar
a una nueva arquitectura en materia de contrataciéon automatica, donde el ledger
distribuido aporta registros inmutables, ademas de compartidos; en tanto, la TA
interviene en la redaccion, interpretacion, prediccion y toma de decisiones que pueden
alimentar la logica ejecutable del contrato; se trata pues, de una combinacioén que si
bien es cierto potencializa las garantias de integridad y andlisis avanzado, también lo
es que, trae consigo nuevos retos para la integracion, calidad de datos y desde luego,
para la gobernanza de estos modelos novedosos que deben ser gestionados tanto
técnicamente como regulatoriamente!?.

La arquitectura practica de estos contratos consta de elementos relevantes que
se identifican como capas, entre las que destacan la de registro (blockchain), ejecucion
(smart contracts y/o maquinas virtuales), datos (ordculos y feeds externos), asi como
la capa de decision, que a través de mddulos de A y aprendizaje automatizado (ML)
apoyan en la automatizacion de actos contractuales!®. A partir de dichos elementos, es
posible entender la capacidad operativa o riesgos como pueden ser el fallo de los
oraculos o los sesgos que se puede presentar en los diferentes modelos, asi como las
oportunidades para sectores relacionados con la cadena de suministro, finanzas y
administracion publica. Esta separacion en capas facilita la identificacion de puntos de
fallo, responsabilidades técnicas, y constituye la base que permite disefiar auditorias y
clausulas fallback.

Esto quiere decir que no se trata de una simple descripcion arquitectonica sino
de una poderosa herramienta analitica que permite asignar responsabilidades, disefiar
controles y plantear soluciones legales; la capa de registro aporta tanto inmutabilidad
como pruebas de integridad mediante hashes on-chain, sin embargo, esto no garantiza
la veracidad de los datos externos, siendo la capa de datos (oraculos), como ya se
indico anteriormente, el principal vector de riesgo operativo, el cudl exige soluciones
de redundancia, agregacion y pruebas criptograficas que reduzcan una posible

manipulacion o fallo'.

12 Cfr. 1BM, “;En qué consiste la combinacion de blockchain e inteligencia artificial (IA)?”,
https.://www.ibm.com/mx-es/think/topics/blockchain-ai.

13" Nazarevich, Dmitry, “Desarrollo de software: el corazéon de la industria 4.0”,
https://innowise.com/es/blog/industry-4-0-challenges-and-solutions/.

4 Minh Vu Nguyen, et.al.,, “Oraculos de blockchain: Implicaciones para los contratos inteligentes en el
razonamiento juridico y la solucion del problema del oraculo”, diciembre 2023, pp. 296-303
https.//dl.acm.org/doi/10.1145/3628797.3628870.



En la capa de decision, cuando se integran modelos de IA/ML se presentan
riesgos de sesgo u opacidad que afectan la validez de las decisiones automatizadas,
asi como la atribucion de responsabilidad, haciendo necesaria la implementacion de
practicas obligatorias de documentacion, acompafiadas de evaluaciones de impacto
algoritmico y registros de versiones que permitan la reconstruccion de decisiones,
deteccion de sesgos con registros on-chain y auditorias técnicas para que la evidencia
sea admisible en procesos legales.

La combinacion de controles técnicos, contractuales y procedimentales
integran en conjunto, un marco operativo que permite gestionar riesgos y facilitar la
admisibilidad probatoria, se trata de medidas que permiten transformar dicha
arquitectura en un sistema verificable con responsabilidades identificadas que resulta
apto para su aplicabilidad en cadenas de suministro, finanzas y la administracion
publica en general.

De hecho, como parte de la apropiacion de sus ventajas, los contratos
inteligentes estan siendo aplicados en ambitos concretos, a saber: automatizacion de
cadenas de suministro y logistica, liquidacion / custodia de activos tokenizados'?,
ejecucion de condiciones en polizas de seguro paramétrico, asi como en procesos de
compraventa automatica a través de plataformas digitales, lo cual constituye una
primera generacion de uso, aplicado a procesos parcialmente automatizados que
mantienen de alguna manera una proteccion juridicas prevista en el contexto
tradicional, empero, pensar en una transicion con tendencia hacia modelos plenamente
autonomos exige replantear posturas sobre interpretacion contractual, responsabilidad
por codigo o compatibilidad normativa local, por citar algunos ejemplos!®.

Actualmente, la primera generacion de aplicaciones de estos contratos si bien
ha revelado limites tanto operativos como juridicos que deben ser atendidos para
avanzar hacia modelos mas autébnomos, también ha mostrado como la trazabilidad
on-chain mejora la visibilidad y reduce fraudes; en finanzas y custodia de activos
tokenizados destacan los beneficios en liquidez y fraccionamiento de activos, que sin

obviar la permanencia de retos regulatorios e interoperabilidad entre marcos de valores

15 Representaciones digitales de derechos de propiedad o participacién sobre bienes tangibles o
intangibles (como inmuebles, obras de arte, valores o derechos intelectuales) emitidas en forma de
tokens, donde cada uno actiia como certificado digital, lo que facilita su transferencia, fraccionabilidad
y negociacion del activo subyacente.

16 Universidad de  Alcala, “5 casos practicos de contratos  inteligentes”,
https.://www.masterindustria40.com/contratos-inteligentes/.



tradicionales y registros distribuidos, se puede asegurar que se trata de resultados cuya
tendencia avanza hacia contratos plenamente autébnomos que concilian la
automatizacion con trazabilidad, responsabilidad y admisibilidad probatoria.

Al respecto, es necesario distinguir entre smart legal contracts entendidos
como acuerdos juridicos que contienen cldusulas donde se disponen elementos
ejecutables, de los smart contracts que son netamente técnicos, ya que su regulacion y
admisibilidad probatoria varian significativamente; en aspectos centrales como su
implementacion o reconocimiento juridico tratindose de jurisdicciones
iberoamericanas o europeas existe la necesidad de sefialar explicitamente el foco
territorial del analisis en concordancia con las hipdtesis normativas que seran

adoptadas, evitando asi generalizaciones injustificadas.

I1I. Implicaciones juridicas fundamentales

La automatizacion en materia de ejecucion contractual mediante un cédigo,
constituye un desafio directo a la formaciéon y conceptualizacion clasica del
consentimiento, debido a que la manifestacion de la voluntad en este tipo de contratos
deja de ser un mero acto comunicacional entre partes, para convertirse en parametros
netamente técnicos que operan en un entorno informatico!’, en donde la forma,
momento y verificabilidad de la aceptacion requieren de una reinterpretacion para
constatar y poder garantizar que la autonomia de la voluntad esta presente y no queda
desvirtuada en los distintos procesos automatizados, asimismo, se debe constatar que
las interfaces no dificulten la comprension plena de las clausulas y alcance de las
mismas por las partes.

Asi, el consentimiento en entornos automatizados debe entenderse como un
proceso verificable y registrable, no como un acto de voluntad instantdneo, por eso es
necesario contar con registros de interaccion, pruebas criptograficas de aceptacion
como pueden ser firmas digitales avanzadas u otros mecanismos que permitan auditar
el momento y forma de la aceptacion, incluidas pruebas para demostrar que la interfaz
presentd en ese momento informacidon comprensible, todo esto en su conjunto dotara

de una mayor transparencia la toma de decisiones automatizadas.

17 Niebla, Jesus, “Contratos Inteligentes: El paradigma de la Inteligencia Artificial y Legalidad”, Revista
de Investigaciones Juridicas, nim. 44, 2020, p. 553.



Otro aspecto central es la validez y los elementos esenciales del contrato, donde
nuevamente se debe distinguir entre un smart contract técnico de un smart legal
contract, porque cabe mencionar que no todo cddigo equivale a norma juridica y que,
para atribuir efectos juridicos plenos, es indispensable que exista una equivalencia
identificable entre la voluntad contractual y las reglas ejecutables, lo que
definitivamente obliga a replantear la incorporacion de requisitos tales como causa,
objeto y consentimiento en formatos codificados, definiendo los mecanismos de
interpretacion que posteriormente vincularan el plano semantico juridico con el plano
sintactico del software'.

Para poder atribuir efectos juridicos plenos a reglas codificadas se necesita
establecer criterios de equivalencia semdntica entre cldusulas juridicas y su
implementacion en codigo a través de documentacion formal, pruebas de conformidad
y clausulas contractuales que remitan expresamente a la version legal del acuerdo!®.

También es de vital importancia identificar y clasificar desde el punto de vista
legal a los agentes tecnologicos (personas fisicas o morales) que intervienen en la
cadena contractual, desde el desarrollador de codigo, proveedor de infraestructura, ya
sea nodos o plataformas de ejecucion u operador de ordculo, hasta las partes
contratantes, para poder definir un marco de imputacion de responsabilidades
diferenciado, equitativo y justo a partir de modelos en los que se combinan criterios
tanto funcionales como de control, que facilite saber quién disefa, quién controla y
quién se beneficia; esto permitird establecer obligaciones especificas de diligencia,
deberes de informacion y finalmente regimenes de responsabilidad por culpa o riesgo
objetivo seglin la naturaleza de la intervencion tecnoldgica.

La propuesta en este sentido consiste es clasificar a los agentes de acuerdo con
su funcién y control para poder aplicar criterios de imputaciéon mixtos, a saber:
responsabilidad por defecto de disefio para desarrolladores, de operaciéon para
proveedores de infraestructura o por uso para los contratantes, en donde cada rol tenga
especificados sus deberes de diligencia y transparencia en materia contractual y

regulatoria.

18 Nava, Wendolyne, op, cit., pp. 13 — 30.

19 Massimo, Bartoletti y Livio, Pompianu, “Un anélisis empirico de los contratos inteligentes:
plataformas, aplicaciones y patrones de disefio”, Cornell University, marzo de 2017,
https.//arxiv.org/abs/1703.06322?utm_source=copilot.com.



De forma particular, se sabe que la tanto la prueba como el archivado en
entornos basados en ledger distribuido muestran ventajas entre las que se destacan la
inmutabilidad y trazabilidad del blockchain, lo que fortalece la conservacion de
evidencias, pero por otra parte, si de admisibilidad e interpretacion de esos registros
como prueba se trata, existen limitaciones que se traducen a desafios practicos y
también doctrinales, por ejemplo, hay una necesidad real de vincular datos on-chain
con hechos del terreno factico mediante oraculos, que permitan garantizar cadenas de
custodia digitales, situacion que ilustra un punto clave relacionado con la validez
juridica de actos realizados en blockchain, los cuales requieren de criterios probatorios
particulares que sean claros, asi como peritajes técnicos que permitan a jueces y/o
tribunales evaluar la integridad, autoria y contexto probatorio? de un documento legal
con estas caracteristicas digitales.

Aunque la inmutabilidad on-chain fortalece la integridad, los tribunales
necesitan métodos para vincular registros on-chain con hechos off-chain, por eso es
necesario contar con cadenas de custodia hibridas (hashes on-chain + certificados de
auditoria off-chain), estandares de peritaje técnico y formatos interoperables de
metadatos que permitan a los operadores juridicos reconstruir el contexto probatorio
evaluando la integridad, autoria y procedencia de datos®!.

Como ya se indico, el ordculo es un elemento central, sobre el que se puede
plantear la asignacién de responsabilidades; se trata ni mas ni menos que del
mecanismo mediante el cual se conecta la informacion externa con la ejecucion en
cadena de bloques, cuyo fallo técnico o maliciosa manipulacién genera consecuencias,
pudiendo propiciar situaciones contrarias a la intencidon contractual, que pueden
facilmente traducirse en una responsabilidad civil de éste en su calidad de proveedor
de informacion, por lo que se hace necesaria la implementacion de estandares de
diligencia analogos a los de otros intermediarios técnicos, debiendo contar con
contratos de servicio que prevean en su contenido tanto indemnizaciones como
garantias técnicas.

En tanto, los dafios derivados de errores de codigo, vulnerabilidades o ataques

a la infraestructura, requieren la implementacion de un régimen de responsabilidad

20 Quintero, Luisa, “Validez juridica de los contratos celebrados en la Blockchain”, Episteme, vol. 14,
num. 1, pp. 76-85.

2l Bacon, Jean, et. al., “Blockchain Demystified”, Documento de investigacién de estudios juridicos,
num. 268, diciembre de 2017, pp. 1-53, https://ssrn.com/abstract=3091218
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mixto, que contemple elementos previstos y no previstos en el contrato, ello debe ser
asi, porque la responsabilidad derivada de los smart contracts bien puede fincarse al
desarrollador cuando se trata de defectos en el software, mientras que ante casos de
negligencia en materia de seguridad de las plataformas corresponde a los proveedores
de las mismas responder, ahora bien, serd el usuario quien deba responsabilizarse ante
actos de imprudencia, en este sentido, valdria la pena pensar en la operatividad de
seguros paramétricos o clausulas de fallback que permitan una reparacion efectiva
tendente a mitigar los riesgos??.

En el caso de los regimenes de contratacion a distancia, €stos se relacionan
directamente con la proteccion de los consumidores o usuarios, tema que destaca la
importancia de implementar medidas regulatorias adicionales; particularmente, porque
la contratacion 4.0 con frecuencia implica consumidores finales o usuarios en
contextos de asimetria informativa}, debido a que tanto la normativa de proteccion
como la legislacion sectorial a través de la regulacion financiera o en materia de
seguros, imponen requisitos de transparencia, informacion previa y mecanismos que
permiten obtener reparaciones o compensaciones ante la vulneracion de algiin derecho,
aperturando la posibilidad de acudir por distintas vias para la atencioén del caso; por
eso deben identificarse, contemplarse e integrarse dichos mecanismos en el disefo de
los contratos inteligentes, incluyendo interfaces claras y logs de consentimiento
acompafiados por mecanismos de cancelacion o apelacion.

Lo anterior nos posiciona frente a una interseccion entre orden publico y la
autonomia privada que se manifiestan cuando las clausulas automaticas colisionan con
normas imperativas, ocasionando que ciertos resultados automaticos como pueden ser
la ejecucion irreversible, vulnere derechos de tipo laboral, fiscal o en materia de
proteccion de datos personales, por eso se deben establecer limites normativos claros,
clausulas de reversion e incluso prever la intervencion judicial, evitando que la
gjecucion técnica de estos contratos no menoscabe la tutela de derechos

constitucionales ni de orden publico?.

22 Cuvi, Mario y Sénchez, Angie, “Responsabilidad legal por contratos inteligentes: Una mirada desde
el derecho civil y comercial”, Polo del Conocimiento, vol. 10, nim. 6, 2025, pp. 2112 — 2132.

23 Gobierno de México, “Normatividad en materia de contrataciones publicas”,
https://www.gob.mx/buengobierno/acciones-y-programas/normatividad-en-materia-de-contrataciones-
publicas.

24 Niebla, Jests, “Contratos Inteligentes: El paradigma de la Inteligencia Artificial y Legalidad”, Revista
de Investigaciones Juridicas, nim. 44, 2020, pp. 554-560.
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Tratandose de la proteccion de datos personales y derecho a la privacidad, se
reconoce que la implementacion de registros inmutables plantea serias tensiones
respecto a derechos como el de supresion o rectificacion, lo que hace necesaria la
creacion y puesta en marcha de arquitecturas hibridas donde los datos personales
sensibles permanezcan bajo controles de acceso, asimismo, los propios marcos
contractuales deben integrar obligaciones de seguridad, responsabilidad por brechas o
fugas de informacion y medidas de minimizacion de datos que sean compatibles con
los marcos legales vigentes en la materia que estdn presentes en multiples
jurisdicciones nacionales e internacionales.

La necesidad es estos mecanismos en conjunto con la gobernanza del codigo o
los procesos de actualizacion y las clausulas de suspension, deben ser contempladas
por los disefios contractuales 4.0 incorporando ademas, procedimientos especificos
para la intervencion personal humana, revision de decisiones algoritmicas,
mecanismos de solucidon eficaces ante ejecuciones erroneas; todo ello debe estar
respaldado por estandares técnicos, obligaciones contractuales claras sobre el
mantenimiento, auditorias y seguros en aras de dotar a esta herramienta de certeza
juridica sin tener que renunciar a eficiencia que ofrece la combinacion de blockchain

e IA para los contratos.

IV. Gobernanza, cumplimiento y regulacion técnica

La implementacion de contratos inteligentes a nivel nacional en México, asi
como en otras jurisdicciones emergentes requiere para su evolucidon y correcto
funcionamiento de marcos de gobernanza que integren criterios juridicos, pero
también técnicos, que como ya se ha indicado, permitan dirimir responsabilidades
garantizando proteccion y certeza juridica, ante la ausencia actual de ordenamientos
que regulen esta figura®>. Se requiere pues, de una gobernanza y politicas publicas que
aboguen por la combinacion de la supervision humana en concordancia con
mecanismos automatizados de control y reporte, que permitan una correcta y oportuna
intervencion regulatoria cuando las ejecuciones automaticas pongan en riesgo

derechos humanos.

%5 Nava, Wendolyne, op, cit., pp. 13 — 30.
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Este modelo de gobernanza debe articular normas juridicas con requisitos
técnicos verificables, definiendo obligaciones de transparencia, documentacion del
ciclo de vida del software, pruebas de correccion, asi como estandares minimos de
seguridad para desarrolladores, operadores de oraculos y proveedores de
infraestructura’® que contemplen la supervision humana apoyada en controles
automatizados para preservar derechos fundamentales.

El disefo se los contratos 4.0 debe ser compatible con las normas de derecho
de cualquier pais, considerando los principios de transparencia, trazabilidad y
auditabilidad de sus codigos, pugnando para que las clausulas ejecutables sean
comprensibles y verificables por peritos y/o autoridades. Como ya se ha indicado, el
distinguir entre el contrato legal y su representacion codificada, permite pensar en una
gobernanza que tome en cuenta el ciclo de vida del software para poder incluir
estindares de desarrollo seguro, revisiones formales, y estableciendo
responsabilidades contractuales claras para tanto para desarrolladores como a
proveedores de infraestructura e incluso usuarios.

En cada pais, la regulacion sera efectiva si se construyen marcos a la luz de las
buenas practicas internacionales y el derecho comparado, que permiten considerar las
tendencias y experiencias jurisdiccionales en distintas latitudes, con relacion a la
incorporacion de criterios minimos sobre validez, formacion del consentimiento, y
mecanismos de correccion ante los fallos técnicos que se presentan de forma paulatina,
de modo tal, que las politicas de cada Estado no queden desalineadas con lo que ocurre
a nivel global®’.

La gobernanza técnica por su parte debe considerar a los ordculos como
componente critico porque al medir la relacion entre hechos del mundo real y la
correlativa ejecucion en cadena, tanto en su disefio como certificacion pueden incluir
garantias de integridad, disponibilidad y responsabilidad contractual ante los datos

suministrados, lo que puede evitar ejecuciones erréneas por entradas comprometidas.

26 Abelson, Rashad y Bijelic, Barbara, “The OECD’s new responsible Al guidance: A compass for
businesses in a complex terrain”, https://oecd.ai/en/wonk/responsible-ai-guidance-compass-for-
businesses.

27 Padilla Sanchez, Jorge, “Blockchain y contratos inteligentes: aproximacion a sus problematicas y
retos juridicos”, Revista Derecho Privado, nim. 39, Bogota, Julio — Diciembre 2020, pp. 175 - 201
http://www.scielo.org.co/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0123-43662020000200175
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Asimismo, la interoperabilidad y confianza técnica entre plataformas DLT
exige estandares como los APIs*® y/o protocolos certificados que permitan la
integracion segura de oraculos y mecanismos de fallback? para reducir los riesgos de
fragmentacion ya sea normativa o técnica®®. En abono a esto, se hace necesario que las
practicas de cumplimiento para contratos inteligentes contemplen la incorporacion de
controles automatizados y humanos a través de reglas ejecutables de cumplimiento
normativo, alertas ante desviaciones, procedimientos de suspension e intervencion que
resguarden la posibilidad de revocar o suspender sus efectos ante actos o hechos
ilegales y/o de riesgo inminente.

Por ello se insiste en la utilidad de llevar a cabo auditorias técnicas
independientes de smart contracts para contar con marcos de certificacion y buenas
practicas que permitan llevar a cabo pruebas formales de correccion, establecer
estandares de seguridad reconocidos por autoridades y operadores de mercado que
generen confianza y faciliten la admisibilidad probatoria de registros distribuidos; con
esto se lograria equilibrar aspectos de transparencia y privacidad mediante controles
de acceso criptograficos, marcos contractuales adaptados que respeten derechos de
proteccion de datos personales, sin tener que sacrificar la trazabilidad ni supervision
regulatoria®!,

Lo ideal seria realizar pilotos regulatorios y sandboxes supervisados que
permitan experimentar distintos modelos de gobernanza, protocolos de auditoria,
certificacion de ordculos antes de escalarlos, establecer reglas claras sobre
responsabilidad, plantear posibles seguros tecnologicos, asi como validar el
funcionamiento e idoneidad de algunos mecanismos de reparacion de dafio para
usuarios afectados por ejecuciones automaticas y saber si son viables.

Las reglas de cumplimiento ejecutables (on-chain) deben complementarse con
alertas regulatorias, procedimientos de suspension y sobre todo mecanismos de

reparacion como pueden ser seguros tecnoldgicos o cldusulas fallback en aras de

28 Interfaz que define una serie de reglas, protocolos, formatos que en conjunto permiten a las
aplicaciones o servicios comunicarse e intercambiar datos sin conocer la implementacion interna del
otro, lo que simplifica la integracion y reutilizacion de funcionalidades.

2% Mecanismo de respaldo que se activa cuando el proceso principal falla, cuyo propdsito es garantizar
la continuidad operativa y mitigar posibles dafios.

30 Faster Capital, “Oraculos conectar contratos inteligentes con datos del mundo real”,
https.//fastercapital.com/es/contenido/Oraculos--conectar-contratos-inteligentes-con-datos-del-
mundo-real.html.

3L Cfr. Stellar,  “Ordculos”,  https://stellar.org/es/aprender/conceptos-basicos-de-contratos-
inteligentes-oraculos.
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proteger a los consumidores dejando a salvo sus derechos para iniciar un proceso

judicial.

V. Inteligencia Artificial aplicada a la contratacion automatica

Sin duda alguna, la incorporacion de la IA en los procesos de gestion y
elaboracion de contratos ha transformado las etapas tradicionales del ciclo de vida
contractual que originalmente se caracterizaba por la redaccion, revision, negociacion
y vigilancia, en ese orden, sin embargo, al automatizar tareas repetitivas, identificar y
extraer clausulas relevantes mediante procesamiento de lenguaje natural automatizado,
fue posible generar borradores basados en plantillas y precedentes, lo que ha permitido
paulatinamente acelerar procesos y reducir costos operativos a nivel corporativo y de
legaltech’?.

Mediante la implementacion de estas tecnologias, principalmente las
herramientas de NLP y ML se ha demostrado una disminucion respecto de los tiempos
de revision e incluso una deteccion de riesgos contractuales mas efectiva, sin embargo,
la eficacia atin depende de la veracidad de los datos en coordinacion con los procesos
de validacion humana. Ese éxito se debe a que en los casos de éxito la IA propone pero
el humano valida, evitando de esta manera una automatizacion ciega o plena.

Verbigracia, herramientas de IA aplicadas al Contract Lifecycle Management
(CLM)* realizan actualmente una correcta identificacion automatica de posibles
riesgos contractuales, analisis de cldusulas estdndar, fechas criticas y obligaciones de
cumplimiento, lo que facilita la supervision continua y desencadenamiento de flujos
automaticos, lo que mejora la eficiencia documental, no obstante, se debe considerar
que la adopcion efectiva depende de dos factores, a saber: calidad de los datos e
integracion con sistemas procedentes del ecosistema legal y de negocio®*.

Ahora bien, es preciso saber que el rol de la IA no se limita al simple apoyo

documental, pues los modelos de ML y técnicas de NLP hacen posible la prediccion

32 Aplicacion de tecnologias digitales en el ejercicio y prestacion de servicios juridicos para automatizar
tareas, mejorar eficiencia, facilitar el acceso a la justicia, asi como crear nuevas formas de asesoramiento
y cumplimiento.

33 Proceso estructurado y automatizado para gestionar un contrato desde su creacion hasta la renovacion
o vencimiento, centralizando el control, visibilidad y cumplimiento de obligaciones para reducir riesgos
en aras de mejorar la eficiencia operativa.

3 Jiménez, José, “Transformando la gestion de contratos con Inteligencia Artificial”,
https.:.//www.webdoxclm.com/blog/transformando-la-gestion-de-contratos-con-inteligencia-artificial.
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de incumplimientos, valoran riesgos en la contraparte e incluso detectan clausulas
atipicas, con lo que se alimentan las decisiones automatizadas dentro de un smart
contracts, pudiendo recomendar también la necesidad de intervencion humana, se trata
pues, de funciones que aumentan la proactividad en la gestion contractual a la par que
exigen controles robustos sobre temas de precision, sesgos y trazabilidad de resultados
algoritmico.

Como parte de los desafios previstos en el marco de la coexistencia de codigos
que ejecuta obligaciones y modelos de IA para interpretar o generar contenido, se ha
descubierto que mientras el codigo implementa reglas deterministas, los modelos de
IA generan en ocasiones resultados probabilisticos que requieren criterios de umbral y
reglas de fallback para su correcta incorporacion en la 16gica ejecutable de un contrato,
planteando asi, la necesidad de implementar arquitecturas que combinen la ejecucion
automatica con controles de supervision humana, asi como mecanismos de reversion
ante la incertidumbre que pudiera generarse®.

A pesar de ello, el uso de IA en las tareas de auditoria y revision de smart
contracts se ha convertido en una tendencia creciente, donde las herramientas que
automatizan analisis estatico o dinamico de los cddigos permiten detectar
vulnerabilidades, patrones de riesgo y desviaciones respecto a estindares de seguridad,
mejorando de esta forma la velocidad y cobertura de las auditorias, pero sin sustituir
la revision formal por expertos humanos cuando se trata de determinaciones juridicas
o de alta especificidad técnica.

Al margen de esto, existen también riesgos muy especificos entre los que se
destacan la permanencia o aparicion de sesgos en la toma de decisiones, falta de
explicabilidad respecto a modelos complejos, asi como errores de generalizacion que
se pueden traducir en afectaciones a la equidad contractual e incapacidad de los sujetos
para entender decisiones automatizadas, por ello, se insiste en la necesidad de contar
con mecanismos de explicabilidad, métricas de equidad y sobre todo procesos de
revision humana cuando las decisiones algoritmicas afectan derechos humanos?®.

Dado que los modelos ML producen salidas probabilisticas, es necesario

sefialar que su incorporacion en la ldgica contractual requiere indiscutiblemente que

35 Niebla, Jesus, op. cit., pp. 551 — 564.

3 Toolify. Al, “Auditoria de Contratos Inteligentes con IA: Una Guia Completa”,
https://www.toolify.ai/es/ai-news-es/auditora-de-contratos-inteligentes-con-ia-una-gua-completa-
3383318.
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se definan sus umbrales operativos, acompafiados con reglas de confianza y se
contemplen procedimientos de intervencion humana, suspension temporal o
verificacion externa que eviten ejecuciones automaticas cuyo sustento sean decisiones
de baja confianza

Aunado a lo anterior, tanto la validacion como auditoria de modelos empleados
en el ambito contractual requieren metodologias hibridas que evaltien aspectos tales
como el desempeno, robustez y seguridad, que permitan realizar pruebas sobre
conjuntos representativos, evaluaciones de sensibilidad, documentacion técnica que
soporte auditorias independientes para llevar registros de trazabilidad y contar con
pruebas reproducibles para elecciones de disefio y despliegue.

Lo que continua siendo un hecho es que la responsabilidad por decisiones
algoritmicas integradas en contratos 4.0 atn se considera como un ambito en
desarrollo, mismo que debe avanzar a la luz de marcos de imputacion que distribuyan
obligaciones entre los desarrolladores de modelos, operadores de las distintas
plataforma y usuarios finales.

Finalmente, los niveles de responsabilidad deberan articularse a través de los
contratos de servicio, cldusulas de indemnizacion, seguros tecnoldgicos y requisitos
de certificacion tanto para desarrolladores como operadores de estos modelos y, aun
asi, antes de su generalizacion se seran indispensables los pilotos regulatorios y

sandboxes.

VI. Resolucion de conflictos, cumplimiento transfronterizo y propuestas

normativas

Como se ha podido observar, la automatizacion contractual actualmente exige
un replanteamiento con relacion a los mecanismos tradicionales de resolucion de
disputas, toda vez que, la ejecucion inmediata y, en ocasiones, irreversible en
blockchain abre la posibilidad de dejar a las partes sin medios eficaces de reparacion
previos ante la posible consumacion de un dafio, de ahi la insistencia de crear marcos
hibridos que permitan suspender, revisar o revertir ejecuciones automaticas mediante
procedimientos técnico - juridicos que se encuentren previstos e integrados en la propia
arquitectura contractual.

Como parte de los modelos de resolucion de conflictos que se pueden

implementar, se ubican aquellos que combinan principios tradicionales del arbitraje o
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la mediaciéon con plataformas digitales y elementos tecnoldgicos como firmas
electronicas o ejecuciones condicionadas, configurando asi, un arbitraje digital en el
que los procedimientos deben adaptarse para preservar las garantias procesales
aprovechando la eficiencia técnica de los entornos digitales.

Si se incorpora la IA en los procedimientos arbitrales y en plataformas ODR,
se aperturan nuevas oportunidades para el andlisis probatorio como herramientas de
apoyo para juzgados y tribunales, sin embargo, no se deben obviar los riesgos que esto
podria conllevar en aspectos técnicos del debido proceso y la explicacion de decisiones
automatizadas, por ello se reitera la obligacion de que la IA sea asistida por entes
humanos, quedando su empleo supeditado a controles que garanticen contradiccion y
acceso a la motivacion del laudo®’.

Otro aspecto de gran relevancia se centra en la jurisdiccion y la ley aplicable,
donde se reconoce que los contratos 4.0 dificultan la determinacion del foro idoneo
debido a la descentralizacion de nodos, posible ausencia fisica de las partes, asi como
la naturaleza transfronteriza tanto de datos como activos fokenizados, situacion ante la
cual se recomienda la implementacion de clausulas de ley aplicable y eleccion de foro
que sean claras y tecnologicamente verificables, que junto con clausulas de fallback
activen procedimientos jurisdiccionales convencionales en el momento en que la
ejecucion automatica impida la tutela judicial efectiva.

La formulacién de clausulas de eleccion de ley y foro tecnoldégicamente
verificables, como pueden ser hashes on-chain que documenten eleccion y metadatos
e identifiquen las partes y nodos relevantes, reduciria la incertidumbre jurisdiccional,
asimismo se pueden prever mecanismos de jurisdiccion convencional cuando la
ejecucion automadtica impida una tutela judicial efectiva, todo esto en concordancia
con la normativa internacional en materia de conflicto de leyes y la Convencion de
Nueva York3® para la ejecucion de laudos arbitrales.

Retomando esto ultimo, para el reconocimiento y ejecucion de sentencias o
laudos relativos a operaciones registradas en DLT se requiere de un trabajo en materia
de interoperabilidad entre marcos regulatorios y mecanismos de prueba que permitan

a las diversas autoridades verificar la autenticidad y cadena de custodia de pruebas

37 Llamas, Jersain, “Automatizacion del cumplimiento y resolucion de disputasen la transferencia de
datos mediante contratos inteligentes”, Estudios en Derecho a la Informacion, vol. 10, nam. 20, pp. 39-
77.

3 New York Convention, “Convencién sobre el reconocimento y la ejecucion de las sentencias
arbitrales extranjeras”, https://www.newyorkconvention.org/spanish
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on-chain, por eso es importante adoptar estandares técnicos comunes a través de
formatos normalizados de registros y/o APIs de verificacion, asi como la concertacion
de acuerdos internacionales que faciliten la cooperacion probatoria en materia
digital®”.

En aras de facilitar el cumplimiento transfronterizo, es necesario sentar las
bases para crear marcos regionales de armonizacion normativa que establezcan
principios minimos sobre temas de transparencia, responsabilidad de intermediarios
(oraculos, desarrolladores, plataformas o usuarios), asi como los requisitos de
certificacion técnica, para que de esta forma los contratos 4.0 no queden sujetos a
reglas heterogéneas que pudieran dificultar el comercio y la tutela de derechos en
contextos internacionales.

De forma concreta, las propuestas versaran sobre cuatro aspectos clave, a saber:
1. Implementar reglas de certificacion y auditoria obligatoria de smart contracts
criticos, 2. Establecer la obligacion de incorporar clausulas de fallback y gobernanza
que prevean, permitan y pugnen por la intervencion humana en las distintas fases y
procesos, 3. Sentar las bases para la implementacion de un régimen de responsabilidad
diferenciado para desarrolladores, operadores de oraculos, proveedores de
infraestructura y usuarios de la misma, y 4. Incorporar como una exigencia los
registros de trazabilidad para modelos de IA integrados en decisiones contractuales,
asi como seguros tecnologicos y fondos de garantia para victimas de ejecuciones
erroneas.

A través del uso de sandboxes y pilotos regulatorios controlados que cuenten
con la participacion de desarrolladores, universidades y centros técnicos, regidos bajo
principios de transparencia, serd posible ajustar normas y mejores practicas con base
empirica. En este sentido, la agenda normativa e investigativa que surge de estos
desafios contempla la elaboracion de directrices técnicas vinculantes sobre oraculos e
interoperabilidad, estandares de admisibilidad probatoria para evidencia on-chain, asi
como protocolos de debido proceso para arbitrajes asistidos por IA, y marcos de
responsabilizaciébn en conjunto con seguros tecnologicos que permitan ofrecer
soluciones efectivas a los usuarios que resulten afectados por errores de ejecucion,

todo ello a la luz de las distintas experiencias internacionales que permitan favorecer

39 Sanchez, Martinez y Gonzalez, Valeria, “Smart contracts y su validez en el sistema legal mexicano”,
https.//www.telokwento.com/p/smart-contracts-y-su-validez-en-el-sistema-legal-mexicano.
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la coherencia regulatoria tendente a preservar la seguridad y certeza juridica en la era

de los contratos 4.0.

VII. Reflexiones Finales

Los Contratos 4.0 representan una transformacion estructural del fenémeno
contractual al incorporar automatizacion ejecutable, capacidades predictivas y
decisorias de la IA, alterando tanto la operatividad y supuestos juridicos clésicos de
formacién, interpretacion y mecanismos de reparacion contractual, por eso la
coexistencia de capas tecnologicas exige entender a estos contratos como sistemas
sociotécnicos en los cuales las normas juridicas y de software interactiian
permanentemente, lo que obliga a migrar de un enfoque estrictamente normativo a un
modelo de gobernanza integradora que combine controles técnicos, salvaguardas
contractuales y supervision regulatoria.

La gobernanza de los contratos 4.0 debe apoyarse en los principios rectores de
legalidad verificable, transparencia técnico - juridica, auditabilidad independiente,
asignacion clara y objetiva de responsabilidades, asi como la implementacion de
procedimientos efectivos de solucion ante disputas o afectaciones por parte de los
usuarios. Principios que deben traducirse en obligaciones concretas como son la
documentaciéon minima de disefio, de auditoria técnica para contratos criticos,
incorporacion de clausulas de fallback y la necesaria intervencion humana, que junto
con los registros on-chain preserven pruebas sin sacrificar el derecho a la de
privacidad.

Las reformas normativas deben priorizar la aclaracién desde el punto de vista
juridico entre smart contracts técnicos y smart legal contracts, establecer regimenes
de responsabilidad diferenciados que identifiquen deberes de diligencia para
desarrolladores, operadores de oraculos, proveedores de infraestructura y usuarios,
exigir la certificacion y auditoria para smart contracts y oraculos, asi como sefialar
reglas sobre admisibilidad de evidencia on-chain y formatos técnicos interoperables
que permitan una correcta cooperacion transfronteriza. Se trata de reformas que deben
implementarse mediante sandboxes regulatorios que permitan ajustar soluciones antes
de su generalizacion.

A nivel de disefio se recomienda adoptar una arquitectura hibrida conformada

por datos sensibles off-chain con referencias on-chain, oraculos certificados con
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mecanismos de redundancia y reconciliacion, integracion de umbrales, asi como reglas
de confianza para traducir salidas probabilisticas de IA en el caso de decisiones
ejecutables y establecimiento de mddulos de interrupcion emergente que activen la
suspension temporal de ejecucion ante deteccion temprana de riesgos. Los procesos de
desarrollo deben incorporar pruebas formales, revisiones independientes y
mantenimientos contractuales tanto con garantias como seguros tecnologicos.

Los mecanismos de resolucion de conflictos deben articular ODR y arbitraje
digital a partir de protocolos que preserven contradiccion, motivacion y posibilidad de
revision humana, en donde las cldusulas de eleccion de ley y foro deben ser claras y
técnicamente verificables, inclusive, los laudos relacionados con operaciones DLT
deben apoyarse en estandares probatorios normalizados y APIs de verificacion para
facilitar el reconocimiento y ejecucion internacional. Al respecto, la armonizacién
regional sobre principios minimos es decisiva para reducir fricciones regulatorias.

Es necesario disenar regimenes que aseguren soluciones efectivas a través de
clausulas de reversion y fallback, fondos de garantia o seguros tecnoldgicos para
victimas de ejecuciones erréneas, asi como implementacion de procedimientos
administrativos y/o judiciales agiles que permitan interponer medidas cautelares sobre
registros digitales. En este tema la proteccion del consumidor en conjunto con la tutela
de derechos fundamentales debe prevalecer sobre la autonomia privada en los casos
en que la ejecucion técnica pueda causar perjuicios irreparables.

Se requiere una agenda de investigacion aplicada que evalte impactos
empiricos, valide modelos de gobernanza y mida indicadores de seguridad, equidad,
eficacia y eficiencia. Corresponde a las universidades y centros técnicos liderar
programas de certificaciéon, auditoria y capacitacion interdisciplinaria para
desarrolladores, juzgadores, reguladores y profesionales del derecho y la tecnologia.

La adopcion responsable de contratos 4.0 debe ser gradual, priorizando en todo
momento sectores de riesgo medido, usar sandboxes, auditorias y esquemas de
certificacion para ganar confianza publica. La coordinacion entre gobiernos,
reguladores financieros, autoridades de proteccion de datos, academia, industria y
organizaciones de consumidores como usuarios finales, es necesaria en el marco de la
construccion de estandares utiles y legitimados socialmente.

Los contratos 4.0 ofrecen eficiencia, trazabilidad y automatizacion, pero sélo
seran sostenibles si se articulan con marcos juridicos, técnicas de gobernanza y

mecanismos de soluciéon de diferencias que preserven derechos, asignen
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responsabilidades con claridad y adopten un enfoque precautorio-progresista que
combine experimentacion controlada, exigencias técnicas, garantias juridicas y
procesales que aprovechen las oportunidades tecnoldgicas al amparo de la justicia

contractual.
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